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HERRAMIENTA 13: METODOLOGÍA SMART
Enfoque: Definición de objetivos específicos, medibles y alcanzables en el agro

I. OBJETIVO

Establecer objetivos claros, medibles y alcanzables en proyectos y operaciones agrícolas, mejorando la claridad, el
seguimiento del progreso, la motivación del equipo y la eficiencia en el uso de recursos.

II. FUNDAMENTO TEÓRICO Y CIENTÍFICO

Base conceptual: SMART es un acrónimo que define cinco características que debe cumplir un objetivo bien
formulado: específico, medible, alcanzable, relevante y limitado en el tiempo. Su aplicación reduce la ambigüedad
en la planificación agrícola y facilita la evaluación objetiva de resultados.

Referencia principal:

• Doran, G.T. (1981). There's a S.M.A.R.T. way to write management goals and objectives. Management Review,
70(11), 35-36.

III. ÁMBITO DE APLICACIÓN

• Producción: aumento de rendimiento, mejora de calidad, reducción de costos.
• Comercialización: expansión de mercados, fortalecimiento de marca.
• Sostenibilidad: reducción de impacto ambiental, obtención de certificaciones.
• Gestión de recursos humanos: capacitación, satisfacción laboral, reducción de rotación.

IV. LOS CINCO COMPONENTES DEL OBJETIVO SMART

Componente Pregunta que responde

Specific (Específico) ¿Qué se quiere lograr exactamente y en qué cultivo o proceso?

Measurable (Medible) ¿Cómo se cuantificará el avance y el resultado final?

Achievable (Alcanzable) ¿Es realista dado los recursos y condiciones disponibles?

Relevant (Relevante) ¿Se alinea con la estrategia y visión de la organización?

Time-bound (Limitado en el tiempo) ¿Cuál es el plazo definido para alcanzarlo?

V. CASO APLICADO: PRODUCCIÓN DE FRESAS ORGÁNICAS

Objetivo SMART: aumentar la producción de fresas orgánicas variedad Camarosa en 20% para el mercado local,
en un plazo de 12 meses, mediante la optimización de recursos y nuevas técnicas de cultivo.

• Específico: cultivo (fresas), variedad (Camarosa) y mercado objetivo (local) claramente definidos.
• Medible: toneladas producidas y rendimiento por hectárea como indicadores de seguimiento.
• Alcanzable: validado mediante análisis de capacidad productiva actual y recursos disponibles.
• Relevante: sustentado en análisis de mercado y tendencia creciente del cultivo orgánico.
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• Limitado en el tiempo: plazo de 12 meses con calendario de actividades y fechas de cosecha proyectadas.

VI. INDICADORES DE ÉXITO

• Porcentaje de objetivos formulados que cumplen los cinco criterios SMART.
• Tasa de cumplimiento de objetivos dentro del plazo establecido (%).
• Claridad percibida por el equipo respecto a las metas planteadas.
• Frecuencia de uso de la metodología en la planificación operativa de la organización.

VII. ENLACES Y FUENTES COMPLEMENTARIAS

• Management Review - Artículo original de Doran: referencia bibliográfica clásica de gestión.
• FAO - Planificación de Proyectos Agrícolas: https://www.fao.org

VIII. RECOMENDACIONES PARA APLICACIÓN LOCAL

• Formular cada objetivo estratégico de Biotika International siguiendo explícitamente los cinco criterios SMART.
• Vincular cada objetivo SMART con los KPIs definidos en la Herramienta 10 para su seguimiento efectivo.
• Revisar y reformular los objetivos al finalizar cada plazo establecido, documentando lecciones aprendidas.


